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Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Tarsasdgunk sajat lizemeltetésti autdinkkal 27 telepiilésrél szallitjuk a hulladékot, 5
teleplilésen viszont alvallalkozék bevonasaval szolgaltatunk.

A tulajdonosi szerkezet 2021-es évben nem valtozott, jelenleg is a kovetkezo:

Megnevezés Torzsbetét dsszeg

« NHSZ Nemzeti Hulladékgazdalkodasi

Szolgaltatasi Kft 3840000 ,-Ft
» Tiszafiired Varos Onkormanyzata 170 000,-Ft
= Kunhegyes Varos Onkorményzata 400 000,-Ft
« FiizesabonyVaros Onkormanyzata 310 000,-Ft
- Tiszacsege Varos Onkormanyzata 150 000,-Ft
= Karcag Varos Onkormanyzata 130 000,-Ft

A telepiilésekrdl begyiijtétt kommunalis hulladék mennyisége 2021-es gazdasédgi évben
19602,1351 tonna volt, melyb8l Poroszl6 telepiilésrél Osszesen 917,880 tonna keriilt
beszallitdsra a Tisza-tavi Regiondlis Hulladékkezelé Kozpontunkba, ahol lerakassal torténd
drtalmatlanitassal kezeltiik. Ez a mennyiség 32 tonndaval t6bb hulladék a korabbi években
begyijtétt mennyiséggel. A telepiilésen a kommunalis hulladék gy(ijtését két jarattal végezziik a
korabbi években megszokott mdédon, hétféi napokon. Poroszién is folyamatosan torténnek
ellendrzések, amelyekkel probaljuk kisziirni azon ingatlanokat, ahol nem veszik igénybe a heti
rendszeres kozszolgaltatast, ezzel is csokkentve az illeglisan lerakott hulladékok mennyiségét.
A 2021 szeptemberében kiszallitottuk a telepiilésre a sarga és a z6ld hulladékgy(ijt6 edényeket,
amelyek a hazhoz men6 szelektiv szallitaskor alkalmazott zsakos szallitast véltotta fel. Poroszlon
Osszesen 932 db sdrga 240 literes és ugyanennyi 120 l-es zold hulladékgyiijté edény keriilt

kiszallitasra.

Az edények kiosztisa a ,Komplex hulladékgazdilkodasi rendszer fejlesztése a Karcag

itd i i 3 atasaval valésult meg.



Visszajelzéseink alapjan, a lakossag orémmel fogadta az (j gydjtési format, mivel sokaknak

megkonnyitette a gytijtést, és a tarolas is egyszer(ibbé valt ezzel. Azon ingatlantulajdonosok akik

nem éltek a lehet8séggel és nem vették it az edényeket, tovibbra is lehet6ségiik van a kordbbi

médon, zsdkokban gyiijteni, tiritési napokon azokat is elszallftjuk, de mar csere zsadkokat nem

tudunk biztositani, vagy ligyfélszolgalati irodankban, az 5350 Tiszafiired, Huszéles ut 149. szam

alatt, nyitvatartasi id6ben atvehetik.

Az alabbi tablazatban megfigyelhetd, hogy a 2020-as évhez képest kozel azonos mennyiségii

kevert csomagolasi hulladék keriilt beszallitisra, mint hizhoz mend szolgaltatés keretein beliil,

mint a gytijtészigetek esetében.

SZGETES BESZALLITASOK = o »
Te Iepu‘es Kevert -'_.l'"_: ITAL a 8 :>-
Poroszlé tiveg |csomago ﬂ PET | FOLIA 1PP-HDPE PAPIR |  aor | FEM N O O
asi | @ ‘ g | %"
2020 6v. 2605 | 3935 | 6540 | 8505 | 1910 | 595 | 8665 | 550 | 75 | 21290 | 27830
 202év 1535 | 3920 | 5455 | 7460 | 1745 | 430 | 7575 460 | 1250 | 18920 | 24375
NHSZ Tisza 189 340 | 145 925 | 335 265 | 150 920 | 33 625 | 10 270 (154 275| 9940 | 18275 | 377 305 | 712 570
Nonprofit Kft. 2020
NHSZ Tisza 149 380 | 122 845 | 272 225|232 905 | 54 480 | 13 460 236 130| 12885 | 38 855 | 588 715 | 860 940
Nonprofit Kft. 2021

Gyiijtési, szdllitdsi tapasztalatok:

Szelektiv
Gylijtbszigetek:

Hézhozmend szelektiv
hulladékgydjtés:

A telepiilés telies kbzigazgatasi terilletén elérhetd a hdzhozmend szelektiv gy(jtés. Sajndlatos médoén sok
esetben alakossdg kommunilis hulladék gyjtésére hasznaljék, vagy olyan hulladékot is elhelyeznek az
edényekben, amely abban nem elhelyezhetd (pl. hungarocell, nem csomagolasi mdanyag). llyen esetben, az
iritést nem tudjuk elvégezni. A szllitasi itemterven megtaldlhato egy révid dsszefoglalé, hogy milyen

hulladékok helyezhetéek el az edényekben, hogy z6kken8mentesen megtérténhessen az {irités.

LOM hulladék:

A begydjtéssel nem volt probléma

Osszesen:

42640 kg

Z6ld Hulladék:

Sok esetben, a lakossag nem veszi figyelembe a maximdlisan elszallithaté mennyiéségére
vonatkozo szabélyozast, és ebbdl adéddan sok keliemetlenség szarmazik.

Osszesen:

64180 kg




Biolégiailag lebomlé zoldhulladék szallitast is hdzhoz mend gy(ijtés keretében végezziik, ellatasi
teriiletiink6n, jelenleg 27 telepiilésen. Az Orszigos Hulladékgazdalkodasi Koézszolgaltatasi
Tervnek megfeleléen Osszesen 10 alkalommal végziink gytjtést. Janudr hénapban (2
alkalommal) kizdrélag a december 25. és janudr 31. kozott képzddott fenydfa hulladék keriil
elszillitasra. A metszési hulladékok és a kerti zoldhulladékok elszallftasa aprilistol novemberig
torténik, havonta 1-1 alkalommal.

2021-ben a telepiilésrél beszéllitott zoldhulladék mennyisége 64 180 kg volt, ez 5 580 kg-mal

tobb, mint a 2020-as évben.

A zoldhulladék szdllitdst is, csak azon ingatlantulajdonosoknak tudjuk felajdnlani, akik igénybe,
veszik a heti rendszeres kommundlis hulladékszdllitdst, tehdt a szdmldzdsi rendszeriinkben
megtaldlhatéak. Eqy alkalommal maximum 2X120 liter/ingatlan mennyiségben tudjuk elszdllftani

a kihelyezett z6ldhulladékot, ha az, a kordbban kik6zo6lt médon keriilt kihelyezésre.

Tarsasagunk hatékony egylittmiikodést folytat az NHKV Zrt.-vel, a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi rendszer miikodtetésének alapvetd célkitlizései eléréséhez, a rezsicsokkentés
vivmanyainak meg6rzéséhez, az egységes szinvonalii szolgaltatas biztositdsdhoz, a
kozszolgiltatason beliil orszagosan tapasztalhato eltérések kiegyenlitéséhez, a kdzszolgaltatas

finanszirozasi rendszerének fenntarthat6 palyara allitdsahoz.

A 2012. évi CLXXXV hulladékrol sz6l6 torvény és a hozza kapcsol6do végrehajtasi rendeletek a
kibocsatas évétdl eltelt iddszakban mar tébbszori médositdsokon estek at. Tarsasagunk nyomon
koveti a valtozdsokat és azoknak megfelel6en végzi tevékenységét.

A 2013-as évben bevezetésre kerilt hulladéklerakasi jarulék a 2021-es évben 6 000 Ft/tonna
raforditast jelentett tarsasagunknak.

Az elmilt évben is a szamtalan nehézség ellenére eleget tettiink valamennyi fizetési

kotelezettséglinknek, lejart széllitéi tartozasunk nincs, és folyamatosan szerepeliink a

koztartozas mentes adatbazisban.

Zrt. (NHKV ZRT.
Megfelelve a CLXXXV. tv. 53 §-ban foglaltaknak székhelylinkén a kézszolgaltatassal
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kapcsolatos bejelentések intézése, panaszok Kkivizsgalasara, kozszolgaltatassal kapcsolatos

altalanos tajékoztatas nyujtasara székhelylinkon ligyfélszolgdlatot miikddtetiink.

Az ugyfélszolgalaton hozzaférhetd valamennyi engedélylink, az ellatasi tertiletiinkre

vonatkozé dfjak, kdzszolgaltatassal kapcsolatos adatok, kozszolgaltatasi szerz6dések.

A bejelentéseket elektronikus levél formdajiban az info.tisza@nhsz.hu e-mail cimre kérjik.

Telefonos ligyfélszolgdlatunk telefonszdma: 06/59/510-011, amelyen a megfeleld mellékek

kapcsolasaval érhetik el a kivant ligyintézét.

0. mellék
mellék
2. mellék

mellék
4, mellék

mellék
mellék
mellék
mellék

® N oo ow

Hétf6:
Kedd:
Szerda:
Csiitortok:
Péntek:

Fax kiildése

Konténerrendelés

Hulladékgyiijté edény szallitisaval, szelektiven gyiijtott hulladékkal kapcsolatos bejelentés,
tajékoztatis

Miért nem vitték el a hulladékot kérdéssel kapcsolatos tajékoztatis

Lakossagi ligyintézés, hitralékkezelés, valtozas bejelentés, névatiras, edényméret médositas
kérelme, dfjkedvezmények, 1ij bejelentkezés

Villalkozdi ligyintézés, szerz6dések, hatralékkezelés, viltozas bejelentés

Idépontfoglalas személyes tigyintézéshez

Nyitva tartas, elérhetdségiink

Szamlazassal és behajtassal kapcsolatos panasz

Ugyfélszolgalat sziinetel
08:00-12:00
07:00-19:00
Ugyfélszolgélat sziinetel
08:00-13:00

Tovébbra is fontosnak tartjuk a hatékony kommunikéciét Poroszlé Kézség Onkormanyzata és

tarsasagunk koézott a gyors ligyintézés és a szolgaltatds magas szinvonalu biztositasanak

érdekében.






